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На основе системного подхода выявляются особенности разработки, организации и реализа-

ции проектов по обеспечению экологической безопасности строительных процессов, выполня-
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Введение.1В условиях ускоренного раз-

вития практически всех отраслей строитель-

ной индустрии Российской Федерации во-

просы разработки и реализации проектов по 

обеспечению экологической безопасности 

комплекса строительных процессов, выпол-

няемых при возведении зданий и сооруже-

ний (в дальнейшем – ПОЭБСП), требуют 

уточнения своей концептуальной основы. На 

первый план выходит системная идеология, 

согласно которой данные проекты должны 

рассматриваться как целостные системные 

объекты, для которых характерны такие 

свойства, как: многоаспектность, конфликт-

ность, адаптивность, динамичность, много-

уровневый характер структурного построе-

ния и многоэтапный цикл исполнения [1,2]. 

Переход к реализации такой идеологии тре-

бует решения целого ряда научных задач. 

При этом одной из актуальных выступает 

задача описания особенностей разработки, 

организации и реализации ПОЭБСП, вклю-

чая установление их системных характери-

стик, выделение основных компонентов и 

типизацию проектных решений. Решение 

перечисленных задач составляет содержание 

статьи. 

Системные характеристики проектов 

по обеспечению экологической безопасно-

сти строительных процессов. При изуче-

нии вопросов подготовки, организации и 

выполнения проектов данного типа будем 

исходить из того, что они представляют со-

бой сложные в структурном отношении объ-
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екты, сопряженные с инфраструктурой того 

региона, где предполагается их реализация. 

Прежде всего, следует отметить, что 

современные ПОЭБСП характеризуются, 

социальной направленностью – фактически 

любой проект данного типа имеет своей ко-

нечной целью создание условий, обеспечи-

вающих нормальную жизнедеятельность 

людей, повышение качества их жизни. Осо-

бенность текущего периода заключается в 

том, что эти проекты реализуются, как пра-

вило, не на пустом месте, а вписываются в 

уже существующую инфраструктуру. В ре-

зультате возникают конфликты техническо-

го, технологического, организационного, 

экономического, социального и историко-

культурологического плана. Для того чтобы 

реализовать новый проект необходимо 

научиться разрешать эти конфликты, опира-

ясь на модели поиска компромисса между 

параметрами проекта и уже существующей 

инфраструктурой. В практической реализа-

ции таких моделей и заключается утилитар-

ная социальная направленность рассматри-

ваемых проектов. 

Далее следует отметить, что современ-

ные ПОЭБСП сложны по своей сути. Они 

включают в себя выполнение многочислен-

ных взаимосвязанных операций. В отдель-

ных случаях эти взаимосвязи достаточно 

очевидны (например, технологические зави-

симости), в других случаях они имеют более 

сложный не всегда очевидный характер. Не-

которые промежуточные операции не могут 

быть реализованы, пока не завершены дру-

гие операции; часть операций может осу-

ществляться только параллельно, а другая – 

последовательно. Если нарушается синхро-

низация при выполнении взаимосвязанных 

операций, весь проект может оказаться под 
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угрозой срыва. Таким образом, ПОЭБСП – 

это система, то есть целое, складывающееся 

из взаимосвязанных частей, причем система 

динамическая, и, следовательно, требующая 

особых системно-технологических подходов 

к подготовке, организации и реализации. 

Третья, не менее важная системная ха-

рактеристика проектов этого типа связана с 

тем, что в регионах, как правило, отсут-

ствуют более-менее устойчивые планы раз-

вития инфраструктуры, в том числе и в 

строительной сфере. Это порождает неопре-

деленность не только при оценке качества 

того или иного ПОЭБСП, но и зачастую без 

видимых на то причин ставит под сомнение 

целесообразность его реализации. Админи-

страция региона вынуждена принимать ре-

шение по тому или иному проекту, не зная 

реальную экологическую ситуацию даже на 

ближайшую перспективу. И такое положе-

ние не есть нонсенс – это обычное состояние 

процесса управления в условиях рыночной 

экономики. 

И, наконец, следует отметить чисто 

«техническую» сторону ПОЭБСП – их реа-

лизация требует привлечения широкого 

спектра современных технологий (строи-

тельных, социально-экономических, комму-

никационных, природоохранных и др.). 

Причем эти технологии непременно должны 

реализовываться в комплексе, поскольку в 

экологической сфере нет «узловых» звеньев, 

распутав которые, можно разрешить всю 

проблему целиком; для достижения успеха 

ПОЭБСП необходимы кропотливый анализ 

всего комплекса факторов, обусловливаю-

щих данную проблему, и планомерное ре-

шение иерархии взаимосвязанных задач, ве-

дущих к достижению цели. Как правило, 

регионы не обладают ресурсами для практи-

ческого воплощения этой концепции. При-

ходится выходить на федеральный уровень, 

«вписываясь» в федеральные программы. 

Этим обстоятельством накладываются огра-

ничения на реализацию ПОЭБСП, посколь-

ку их успех зависит не только от региональ-

ных, но и от федеральных решений.  

Если говорить о системных особенно-

стях ПОЭБСП с точки зрения методологии, 

то необходимо отметить следующие факто-

ры, неизменно сопровождающие их разра-

ботку, организацию и реализацию. 

1. Фактор субъективности, проявляю-

щийся в том, что состояние и ход выполне-

ния этих проектов во многом определяется 

решениями, принимаемыми чиновниками 

региональных администраций, обладающие 

«правильным» или «неправильным», но соб-

ственным видением ситуации в данной об-

ласти, и преследующие «хорошие» или 

«плохие», но корпоративные интересы. Для 

учета этого фактора требуется применение 

специальных приемов и способов согласо-

вания параметров проектов. 

2. Фактор целевой противоречивости, 

проявляющийся в том, что разработка, орга-

низация и реализация проектов данного типа 

непременно сопровождается множеством 

целей (социальных, экономических, утили-

тарных и др.), часть из которых в силу объ-

ективных и субъективных причин оказыва-

ются противоречивыми, а иногда и несовме-

стимыми. Для учета этого фактора требуется 

применение методов целевой координации. 

3. Фактор неопределенности, проявля-

ющийся в том, что подготовка, организация 

и реализация ПОЭБСП всегда протекают в 

условиях широкого спектра внешних, внут-

ренних, параметрических, структурных, ре-

флексивных, спонтанных и других неясно-

стей и нечеткостей. Для учета этого фактора 

требуется применение специальных методов 

и приемов парирования указанной неопре-

деленности. 

4. Фактор конфликтности, проявляю-

щейся не только в целевой противоречиво-

сти ПОЭБСП, но и в существовании много-

плановых противоречий между заказчиком, 

пользователем, разработчиками, конкурен-

тами и другими лицами, так или иначе свя-

занными с проектами данного типа. Для 

учета этого фактора требуется применение 

особых приемов и методов урегулирования 

конфликтов; 

5. Фактор слабой формализуемости, 

выражающейся в том, что многие сущност-

ные свойства ПОЭБСП невозможно выра-

зить в количественных категориях; в резуль-

тате чего при принятии проектных решений 

приходится оперировать словесными (каче-

ственными) описаниями, нестрогими (раз-

мытыми) критериями, открывающими про-

стор для волюнтаризма. Для учета этого 

фактора требуется применение методов не-

четкой математики и логико-лингвистики.  

Основные компоненты проектов по 

обеспечению экологической безопасности 

строительных процессов. Следуя систем-

ной концепции управления эколого-

экономическими системами [3], проекты 

данного типа будем представлять структур-

ной композицией следующих компонентов: 

субъектов управления; объектов управления 

и их окружением. 
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Субъектами управления являются ак-

тивные участники проекта, взаимодейству-

ющие при выработке и принятии управлен-

ческих решений в процессе его осуществле-

ния. В нашем случае – это орган региональ-

ной администрации, осуществляющий фор-

мирование региональной экологической по-

литики и наделенный ответственностью за 

реализацию экологических программ в дан-

ном регионе, а также собственно заявители и 

участники проектов. 

Объектом управления в нашем случае 

выступает весь комплекс процессов жизнен-

ного цикла ПОЭБСП, начиная с зарождения 

их замысла и заканчивая реализацией.  

Окружением проекта будем называть 

среду, порождающую совокупность факто-

ров «ближнего» и «дальнего» окружения, 

которые могут способствовать или препят-

ствовать достижению целей проекта.  

К факторам «ближнего» окружения 

следует отнести: 

- финансовые факторы, определяющие 

бюджетные рамки проекта, учитывая затра-

ты на продвижение и рекламу проекта, про-

изводство строительно-монтажных работ, 

покрытие расходов, связанных с контролем 

исполнения его этапов; 

- факторы внедрения, предъявляющие 

требования к проекту, связанные с его прак-

тической реализацией с учетом ограничений 

технического, технологического, организа-

ционного, экономического, социального и 

историко-культурологического плана; 

- факторы материально-технического 

обеспечения, определяющие требования к 

проекту, связанные с возможностью обеспе-

чения сырьем, оборудованием и материала-

ми по приемлемым ценам; 

- факторы инфраструктуры, связан-

ные с рынком услуг и сервиса, формируют 

требования к проекту относительно его 

обеспечения (например, требования к тепло 

и водоснабжению и другим видам инженер-

ного обеспечения, к транспорту и связи). 

- экологические факторы – определя-

ющие требования, связанные с охраной 

окружающей среды, правильному использо-

ванию отходов строительных работ, их вы-

возу и эффективной утилизации. 

Факторы «дальнего» окружения 

ПОЭБСП включают: 

- политические факторы (стабиль-

ность, поддержка проекта администрацией, 

уровень общественного одобрения); 

- экономические факторы (налоги и та-

рифы, состояние банковской системы, сте-

пень свободы предпринимательства и хозяй-

ственной самостоятельности, источники ин-

вестиций и капитальных вложений, уровень 

цен, страховые гарантии, уровень инфляции 

и стабильность валюты, развитость рыноч-

ной инфраструктуры, состояние рынков: 

сбыта, инвестиций, средств производства, 

сырья и рабочей силы); 

- общественные факторы (условия и 

уровень жизни населения; трудовое законо-

дательство, уровень образования, свобода 

перемещений, здравоохранение и медицина, 

запрещение забастовок, общественные орга-

низации, пресса и телевидение, отношение 

местного населения к экологическим про-

блемам); 

- научно-технические факторы (уро-

вень развития фундаментальных и приклад-

ных наук в сфере экологии и строительства, 

уровень природоохранных технологий, уро-

вень информационных, коммуникационных 

и энергосберегающих технологий; 

- природные факторы (климатические 

условия, сейсмичность, топография и ланд-

шафт, природные ресурсы; расположение и 

связь с транспортными сетями, стандарты по 

качеству воздуха, воды, почвы, санитарные 

требования к окружающей среде); 

- культурологические факторы (уро-

вень экологической грамотности населения, 

культурные традиции, религиозные и куль-

турные потребности, уровень жизнеобеспе-

чения, требования к условиям труда). 

Помимо перечисленных факторов вли-

яние на ПОЭБСП оказывает его внутренняя 

структура: 

Команда проекта – является его ис-

полнительным органом, от которого в боль-

шой степени зависит успех дела. 

Стиль руководства проектом – опре-

деляет психологический климат в команде 

проекта, что влияет на работоспособность и 

творческую активность. 

Специфическая организация проекта – 

определяет взаимоотношения между участ-

никами проекта, распределение обязанно-

стей и прав, ответственности за исполнение 

проекта. Все это влияет на успех реализации 

проекта. 

Участники проекта – предъявляют 

свои требования к проекту в зависимости от 

их заинтересованности в нем, от целей, ко-

торые они хотят добиться; оказывают влия-

ние на проект пропорционально степени их 
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вовлечения и заинтересованности в нем. Со-

став участников проекта зависит от самого 

проекта (от его типа, сложности, масштаба). 

От этих же условий зависят роли участников 

в проекте, их функции и ответственность. В 

ходе выполнения проекта состав участников 

может меняться, но функции по реализации 

проекта остаются постоянными. Можно вы-

делить следующих типовых участников 

ПОЭБСП: 

Инициатор – ему принадлежат главная 

идея и замысел проекта, узловые положения 

по его осуществлению. 

Заказчик – главная сторона, именно он 

заинтересован в осуществлении проекта и 

достижении его результатов. Определяет 

основные требования к проекту и его мас-

штабы. Обеспечивает финансирование про-

екта (как за счет собственных средств, так и 

за счет привлечения инвестиций). Заключает 

контракты с исполнителями, несет ответ-

ственность за проект перед законом, управ-

ляет процессом реализации проекта. 

Инвесторы – стороны, вкладывающие в 

проект инвестиции, их цель – максимизация 

прибыли от инвестиций за счет реализации 

проекта. Инвесторами могут быть банки, 

инвестиционные фонды, предприятия и ор-

ганизации, частные лица. Инвесторы явля-

ются полноправными участниками проекта 

и владельцами всего имущества, которое 

приобретается за счет инвестиций, пока им 

не будут выплачены все средства по кон-

тракту с заказчиком. 

Руководитель проекта – юридическое 

лицо, имеющее полномочия по руководству 

проектом: организации всех работ, планиро-

ванию, контролю деятельности всех участ-

ников проекта. Состав функций руководите-

ля определяется контрактом с заказчиком. 

Команда проекта – организационная 

структура, управляемая руководителем про-

екта и создаваемая на период осуществления 

проекта. Состав и функции команды проекта 

зависит от масштабов, сложности и других 

характеристик проекта. 

Контрактор – участник проекта, всту-

пающий в отношения с заказчиком, берущий 

на себя ответственность за выполнение ра-

бот по контракту на выполнение проекта. В 

его функции входит заключение контракта с 

заказчиком или инвестором, обеспечение 

координации работ, принятие и оплата работ 

исполнителей. 

Проектировщик – юридическое лицо, 

выполняющее проектно-изыскательные ра-

боты по контракту. Вступает в договорные 

отношения с контрактором и с заказчиком. 

Генеральный подрядчик – юридическое 

лицо, чье предложение принято заказчиком. 

Несет ответственность за выполнение работ 

в соответствии с контрактом. 

Поставщики – юридические и физиче-

ские лица, осуществляющие разные виды 

поставок на контрактной основе. 

Лицензоры – организации, выдающие 

лицензии на право владения чем-либо или 

на выполнение определенных видов работ. 

Органы власти – стороны, выдвигаю-

щие требования (экологические, социаль-

ные, инфраструктурные и другие), связан-

ные с реализацией проекта. 

Производитель работ – осуществляет 

эксплуатацию основных фондов и произво-

дит конечную продукцию. Принимает уча-

стие во всех фазах проекта, взаимодействует 

с основными участниками проекта. 

Другие участники проекта. На осу-

ществление проекта оказывают влияние и 

другие стороны из окружения проекта, ко-

торые тоже могут быть отнесены к участни-

кам проекта: конкуренты основных участни-

ков проекта; население и общественные 

группы, чьи интересы затрагивает осу-

ществление проекта; спонсоры проекта; раз-

личные организации, вовлеченные в осу-

ществление проекта. 

Типизация проектных решений. 

Обычно под решением понимается выбор 

линий поведения в конкретной проблемной 

ситуации, которая сообразуется с опреде-

ленным критерием или совокупностью кри-

териев [4]. Такая достаточно узкая трактов-

ка, становится неприемлемой при системном 

взгляде на ПОЭБСП. В системном понима-

нии проектное решение – это многослойный 

итеративный информационный процесс, 

инициируемый проблемной ситуацией, 

предшествующий действию и включающий 

следующие типы решений: 

- решения, предполагающие выполне-

ние операций по идентификации проблем-

ной ситуации, оценке имеющихся ресурсов, 

определению ограничений и допустимых 

целей проекта, а также потенциальных спо-

собов их достижения, в совокупности позво-

ляющих ответить на вопросы «в чем заклю-

чается суть проблемы?», «что есть правда?» 

и «как можно действовать в сложившейся 

ситуации?»; 

- решения, предполагающие определе-

ние критериев и показателей качества про-
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екта, а также оценку возможных исходов и 

последствий, совместно позволяющих отве-

тить на вопросы «какой эффект следует 

ожидать от реализации того ли иного про-

ектного решения?» и «чего не следует де-

лать, чтобы не совершить непоправимой 

ошибки?»; 

- решения, предполагающие обсужде-

ние оснований, говорящих «за» или «про-

тив» той или иной линии поведения, и соб-

ственно акт принятия решения, отвечающий 

на вопросы «как лучше действовать?» и «че-

го следует опасаться?». 

Такая типизация проектных решений 

наиболее полно отражает структуру мысли-

тельной (интеллектуальной) деятельности 

человека и позволяет по-новому взглянуть 

на обеспечение проектной деятельности 

научными методами и средствами. Оказыва-

ется (и это подтверждается опытом), что 

многочисленные ошибки в проектах обу-

словлены и просчетами выбора, и ограни-

ченным набором исходных альтернатив, и 

неверными оценками последствий их реали-

зации. Сказанное позволяет сформулировать 

основную парадигму принятия проектных 

решений: генерация, оценка и выбор альтер-

нативных линий поведения должны рас-

сматриваться как равнозначные и равно-

прочные этапы никогда не прекращающего-

ся поиска рациональной линии поведения в 

процессе разработки, организации и реали-

зации ПОЭБСП.  

В зависимости от типа отношений меж-

ду ними все проектные решения целесооб-

разно разделять на управляющие, согласую-

щие и координирующие [5]. Управляющие 

решения принимаются непосредственно по 

отношению к процессам подготовки, орга-

низации и выполнения проектов и опреде-

ляют их параметры. Согласующие и коор-

динирующие решения формально не имеют 

прямого отношения к указанным процессам, 

они направлены на изменение (уточнение) 

области допустимых значений управляющих 

решений с целью устранения возможных 

вредных связей и усиления полезных связей 

в интересах обеспечения наибольшей эф-

фективности выполнения всего проекта. 

Различие между ними состоит в следующем. 

Согласующие решения принимаются либо 

элементами одного уровня иерархии (один 

из которых является инициатором согласо-

вания), либо элементами различных уровней 

по указанию старшего начальника. Приня-

тие же координирующих решений всегда 

является прерогативой старшего начальника.  

По своему содержанию проектные ре-

шения целесообразно подразделять на ин-

формационные, оперативные и организаци-

онные [6]. Информационные решения опре-

деляют какие данные, необходимые для 

подготовки, организации и выполнения про-

ектов, следует считать истинными в данной 

ситуации. Они отвечают на вопрос: «что 

есть правда» и предшествуют оперативным 

и организационным. Оперативные решения 

устанавливают рациональные управления в 

конкретных условиях и отвечают на вопрос: 

«как действовать». Организационные реше-

ния соответствуют вопросу: «каким быть», и 

предопределяют состав и структуру управ-

ляющей и исполнительной подсистем в кон-

туре управления проектами. 

Заключение. Системный взгляд на 

процесс подготовки, организации и выпол-

нения проектов по обеспечению экологиче-

ской безопасности комплекса строительных 

процессов, выполняемых при возведении 

зданий и сооружений, смещает акценты при 

построении системы методического обеспе-

чения этих проектов. Первостепенной ста-

новится концептуализация проекта его мно-

гоаспектное представление, а разработка 

алгоритмов и методов выбора альтернатив-

ных вариантов, оставаясь важным компо-

нентом, уходит на второй план. Этим самым 

существенно расширяется точка зрения на 

методическое обеспечение интеллектуаль-

ной поддержки принятия проектных реше-

ний, ориентируя его на глубокое проникно-

вение в специфику и существо решаемой 

проблемы. 
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