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Анализ показывает, что за счет приме-

нения современных информационных тех-

нологий многие из организаций [1, 2] имеют 

возможности для осуществления успешной 

конкурентной борьбы.1 

Перспективные подходы позволяют 

осуществить существенное сокращение сро-

ков оценок создаваемых на производстве 

объектов [3, 4].  

Также выпускаемая продукция будет 

характеризоваться лучшим качеством. Чем 

больше объёмы бумажной документации 

будут для создаваемых объектов, тем с 

большей вероятностью можно говорить о 

снижении конкурентоспособности. Затруд-

нения в организации процессов сервиса, 

процедур, связанных с заказами запасных 

частей, будут касаться того, что должны  

будут поддерживаться крупных архивы  

бумажной информации [5, 6].  

Должна использоваться системная  

методология в ходе разработок и производ-

ства различных комплексных наукоемких 

изделий.  
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Это связано с тем, что по ним суще-

ствуют повышенные требования относи-

тельно большого числа параметров [7, 8].  

За счёт применения технологии автома-

тизированного проектирования (САПР) и 

широкого класса компьютерных программ 

существуют возможности для реализации 

самых разных моделей управления [9].  

Информация может быть более быст-

рым образом собрана за счёт CALS-

технологий.  

Это будет оказывать влияние на анализ 

и принятие решений. Как результат, руково-

дящий состав в компании будет уверен  

в том, что под контролем будут находиться  

те факторы, которые оказывают влияние  

на характеристики качества формируемых 

объектов продукции [10].  

Следует отметить, что решение задач, 

связанных с автоматизацией бухгалтерского 

учета, ведутся уже в течение более 50 лет. 

Иерархию уровней качества, иногда называ-

емых пирамидой качества, можно увидеть 

на рисунке 1. 

Базовая идея формирования CALS-

технологий изображена на рисунке 2. Раз-

личные виды преимущества CALS-

технологий можно увидеть на рисунке 3.  

В менеджменте качества организации 

как ключевую можно считать PDM-систему. 

Цель ее использования связана с тем, что 

данные о создаваемых объектах позволяют 
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увеличить эффективность управления  

информацией. Решаемые задачи даны на  

рисунке 4.  

Для чего компании стремятся исполь-

зовать PDM-системы?   

Анализ показывает, что в большинстве 

случаев это связано с процессами проекти-

рования в производстве.  

В других случаях к ним прибегают  

отделы, занимающиеся закупками, а также 

продажами [11, 12].  

Заметным образом можно обеспечить 

время, требуемое для того, чтобы объекты 

выходили на рынок.  

Это связано с тем, что сокращается 

продолжительность разработок объектов. 

Причиной является применение PDM-

систем.  

Для повышения качества формируемых 

на производстве объектах во многих случаев 

представляет интерес применение CALS-

технологии. Их базовые принципы даны на 

рисунке 5  

То есть продукция может быть создана 

с высоким качеством и хорошими характе-

ристиками конкурентоспособности [13] за 

счёт того, что активным образом использу-

ются в информационных системах интел-

лектуальные технологии.  

 
Рисунок 1. Иллюстрация уровней пирамиды качества 

 

 

 
Рисунок 2. Ключевые составляющие реализации CALS-технологий 
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Рисунок 3. Преимущества CALS-технологий 

 

 
Рисунок 4. Иллюстрация задач, которые можно решать вследствие использования PDM-систем 

 

  
Рисунок 5. Базовые принципы использования CALS-технологий 
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Проанализированные в работе подходы 

необходимо использовать в сравнении с мо-

дельными случаями, которые рассматрива-

ются в литературе для того, чтобы вести 

контроль по эффективности. 
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