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В статье обсуждаются проблемы, связанные с кадровыми рисками. Рассматриваются объ-
екты кадровых рисков и формы их проявления. Проведен анализ особенностей предлагаемого 
определения кадрового риска.   
 
Ключевые слова: кадровый потенциал, кадровый риск, организация, профессиональная надеж-
ность.  
 

Эффективность работы хозяйственного 
предприятия, рассматриваемого в рамках 
сложных, изменяющихся и неопределенных 
сред, большей частью определяется понима-
нием того, каковы причины и возможности 
воздействий кадровых рисков, каким обра-
зом, осуществляется их учет, а также при-
нимаются решения. 1 

К источникам, характерным только для 
кадрового риска относятся: 

– неэффективность системы управления 
персоналом;  

– поведение, действия или бездействия 
персонала; 

– внешняя среда организации (напри-
мер, неблагоприятная демографическая си-
туация,   

– неэффективная социальная политика 
региона, государства в целом и др.). 

2. Объект кадрового риска – это те, кто 
подвержен воздействию риска и с кем связа-
ны вероятность осуществления риска или 
объем возможного ущерба. В научной лите-
ратуре в качестве объекта кадровых рисков 
обычно рассматриваются лишь организации. 
В реальности кадровым рискам подвержены 
все хозяйствующие субъекты: персонал (ра-
ботники), социальные (профессиональные) 
группы, организации, государство (табл. 1). 
Специфика кадровых рисков, с точки зрения 
их источника, заключается в том, что они, с 
одной стороны, связаны с неэффективной 
деятельностью собственного персонала 
предприятия, а с другой – с низкой эффек-
тивностью работы по управлению персона-
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лом. С позиции объекта риска кадровые 
риски проявляют себя различными способа-
ми: прежде всего, стремятся к тому, чтобы 
было обеспечено должное и безопасное раз-
витие компании, но, при этом, важно создать 
безопасную среду в массе сотрудников, в 
социальных (профессиональных) группах, 
это относится и к обществу целиком.  

Предлагаемое определение позволяет 
сглаживать выявленные в процессе анализа 
недостатки существующих определений 
кадрового риска (табл. 2).  

Противоречивость как свойство кадро-
вого риска проявляется в различных аспек-
тах. С одной стороны, риск нацелен на по-
лучение значимых результатов новыми спо-
собами, что способствует внедрению нова-
ций, обеспечивающих достижение успеха. С 
другой стороны, в условиях недостаточно-
сти информации риск приводит к субъекти-
визму, так как решение принимается «всле-
пую», без должного обоснования, с точки 
зрения объективных закономерностей раз-
вития. 

Такое свойство кадрового риска, как 
неопределенность обусловливает необходи-
мость его «снятия», что возможно реализо-
вать именно с помощью риска. Так как 
практически невозможно полностью изба-
виться от влияния объективных и субъек-
тивных факторов неопределенности, необ-
ходимо проводить учет факторов кадровых 
рисков с целью отбора рациональных аль-
тернатив. 

Опасность как свойство кадрового рис-
ка можно рассматривать потенциальной уг-
розой возникновения ущерба или другой 
формы реализации кадрового риска, обу-
словленную спецификой организации, ее 
персонала, особенностями рисковой ситуа-
ции и природой указанного ущерба. Опас-
ность – это ключевая характеристика кадро-
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вого риска. Она обусловливает подвержен-
ность ему и представляет собой характери-
стику ситуации, грозящей возможностью 
реализации кадрового риска. Уязвимость как 
свойство кадрового риска характеризует ин-

тенсивность возникновения ущерба различ-
ного размера, что требует оценки влияния 
различных факторов для снижения опасно-
сти кадрового риска. 

Таблица 1  
Объекты кадровых рисков и формы их проявления 

 
Объекты кадрового риска Формы проявления 

Персонал (работники), социальные (про-
фессиональные) группы 

Потеря здоровья, дохода, работы 

Организация Потеря доходов, снижение в имидже, уход-
квалифицированной рабочей силы, приход к 
банкротству 

Государство Дефолт, социальная нестабильность в общест-
ве, протесты населения, недоверие население 
и отставка правительства 

 
Таблица 2 

Особенности предлагаемого определения кадрового риска 
 
Основные недостатки существующих 

определений кадрового риска 
Особенности предлагаемого  

определения риска 
Определение кадрового риска не ориентировано 
на объект, а раскрывается в общем  

Объектом кадрового риска может высту-
пать работник, социальная группа, орга-
низация, общество  

Не определяется или узко конкретизируется об-
ласть возможного существования или источник 
возникновения кадровых рисков 

В качестве источника кадрового риска 
может выступать и работник,  и система 
управления персоналом организации 

На базе многих определений трудно указать 
возможности построения  систем, касающихся  
оценок и управлений кадровыми рисками 

Определение позволяет строить оценку 
риска на основе вероятности наступления 
события, вероятности его влияния на ре-
зультаты деятельности организации 

 
При процессах, относящихся к управ-

лению кадровыми рисками, исходят из того, 
что персонал будет надежен, можно пола-
гаться на конкретных людей. Исследовате-
лями отмечаются некоторые критерии, по 
которым можно  определять надежность че-
ловека: 

Обеспечение профессиональной на-
дежности создается за счет того, что есть 
квалификационный уровень и опыт, соотно-
сящиеся с конкретной работой. 

Формирование психологической на-
дежности происходит вследствие характери-
стик темперамента, особенностей характера, 
некоторых черт личности, дающими воз-
можности работающему правильным спосо-
бом принимать решения в разных ситуаци-
ях, это касается и нештатных. 

Моральная надежность – связана с пре-
данностью сотрудника своей организации. 

Итак, признание такого специфическо-
го вида рисков, как кадровые, и понимание 
необходимости управления ими позволит 

обеспечить предприятию, стремящемуся 
выжить и конкурировать в современных 
экономических условиях, не только кадро-
вую, но и экономическую безопасность. 

Кадровые риски, как и любые другие 
риски, могут представлять серьезную опас-
ность для предприятия. Поэтому руково-
дство предприятия, не должно их недооце-
нивать. Грамотное управление кадровыми 
рисками:  

- способствует нормализации отноше-
ний между работниками предприятия, а в 
особенности, между работниками и руково-
дством; 

- формирует заинтересованность работ-
ников в длительном пребывании в составе 
персонала предприятия; 

- дает некие гарантии эффективного 
функционирования предприятия; 

- обеспечивает руководство предпри-
ятия необходимой информацией об уровне 
кадрового риска, характерного для предпри-
ятия. 
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Вывод. Таким образом, понятие кадро-
вого потенциала имеет большое значение 
при развитии организаций, поэтому следует 
обеспечивать соответствующие условия ра-
боты сотрудников.  
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